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SENARAI SEMAK PENGENDALIAN PINDAHAN DANA ELEKTRONIK 

(EFT) DITOLAK/CEK TERBATAL 

 

BIL. 

 

 

PERKARA 

 

TINDAKAN ( / )  
yang mana berkaitan 

PTJ AO 

1. 

 

Borang Penggantian/Pelarasan Pindahan Dana Elektronik 
(EFT) Ditolak/Cek Terbatal oleh Pusat Tanggungjawab (PTJ) 
/Pejabat Perakaunan (Lampiran G2) 
 

 

 

 

2. 

 

i. Salinan Buku Akaun/Penyata Bank yang disahkan oleh PTJ; 
atau 

 

ii. Salinan Buku Akaun/Penyata Bank yang disahkan aktif oleh 
pihak bank (sekiranya penolakan disebabkan akaun bank tidak 
aktif); atau 
 

iii. Bagi pegawai awam, salinan Laporan Payroll Master Listing 
(PML). 

 

  

3. Bagi kes pembayaran kepada waris Penerima Bayaran yang telah 
meninggal dunia, dokumen sokongan hendaklah mematuhi 
perenggan 9 Lampiran B Tatacara Pengurusan Bayaran. 
 

  

4. Tiada keperluan penggantian 

Contoh: Penerima bantuan kebajikan 

 

Sediakan Baucar Jurnal (KJ – Jurnal Biasa Pelarasan) untuk 

melaraskan transaksi ke Vot/Hasil/Amanah. 

  

5. Jika individu/syarikat muflis: 

 

i. Semua individu/syarikat yang muflis, EFT Ditolak/Cek Terbatal 
hendaklah dibayar kepada Jabatan Insolvensi; atau 

 
ii. Surat kebenaran daripada Jabatan Insolvensi yang 

mengesahkan pembayaran boleh dibuat kepada pemohon. 
 

  

6. Jika syarikat/perniagaan milik tunggal/perkongsian bertukar nama: 

 

i. Syarikat - salinan Borang 13 Suruhanjaya Syarikat Malaysia 
(SSM). 
 

ii. Perniagaan milik tunggal/ perkongsian - salinan Borang D dan/ 
atau salinan Borang E SSM. 

  

  

7. Jika syarikat dibubarkan: 

 

i. Semua syarikat yang dibubarkan, EFT Ditolak/Cek Terbatal 
hendaklah dibayar kepada Syarikat Pelikuidasi (Liquidator); 
atau 
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ii. Surat kebenaran daripada Syarikat Pelikuidasi yang 
mengesahkan pembayaran boleh dibuat kepada pemohon. 

 

8. Jika perniagaan pemilikan tunggal/perkongsian dibubarkan: 

i. Surat Pengesahan daripada SSM. 
ii. Salinan Kad Pengenalan/Pasport pemilik. 
iii. Jika salah seorang pemilik meninggal dunia, 

      sertakan dokumen lain yang berkaitan seperti di perenggan 9.2. 

  

9. Pelarasan semula ke Vot/Amanah berdasarkan keperluan AP118 

(a) dan AP118(b): 

 

i. Tiada keperluan pembayaran. 
 

Contoh: Pembayaran semula telah dibuat oleh PTJ melalui Vot 

/Amanah atau program telah dibatalkan atau lain-lain. 

 

a. Borang Penggantian/Pelarasan EFT Ditolak/Cek Terbatal 
Oleh PTJ/AO (Lampiran G2) ; dan 

 

b. Salinan Arahan Pembayaran yang telah dibuat atau surat 
pembatalan program atau lain – lain yang berkaitan. 

 

 
ii. Penerima asaI yang tidak mahu membuat sebarang tuntutan 

 

a. Borang Penggantian/Pelarasan EFT Ditolak/Cek Terbatal 
Oleh PTJ/AO (Lampiran G2); dan 

 

b. Surat pengesahan tidak akan membuat tuntutan EFT 
Ditolak/Cek Terbatal daripada individu/syarikat. 

 

  

 

 

 


